B " -

Vejledning
til anmeldelse af arbejdsulykker
| A-skade

Koncern HR .
Version 3 Region
Januar 2016 Sy danmark



DQ} Region
Syddanmark

Indhold

INAIEANTNG e 3
Hvad er €n arbDejdSUIYKKE? ... .o e e et e e e e e e e e a s 4
Praksis for anmeldelse af arbejdsulykKer ... 4
ROIET I A-SKAAC......ciiiiiiiie ettt ettt e e e e e st e e et e e e e e e et r e e e e e e e aaan 5
AdGaNg Tl A-SKAUE ... 5
Sadan opretter og anmelder du en arbejdSUIYKKE.........eviiieiiieei i 6
L o= =T o P 6
Registrer stamdata om SKAAElIALE ............ouuiuiiiiii e 7
Registrer oplysninger om arbejdSUlyKKEN .............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieie e 8
Involvering af patient €ller DOIGET ..o e 9
VIANEBT o 9
SY=T (o o= To [T gAY o (=T (P PSUPPPPPRRPIN 10

Side 2 af 10



Indledning
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Syddanmark

Vejledning er en guide til dig, der skal registrere og anmelde en arbejdsulykke.

Vejledningen giver dig den grundlaeggende viden, der er ngdvendig for at oprette og anmelde en

arbejdsulykke.

Systemet rummer mange andre muligheder end dem, der er beskrevet i vejledningen. Derfor bliver
vejledningen Igbende opdateret.

Hvis du er i tvivl eller har problemer med systemet, kan du kontakte din lokale administrator pa din

enhed.

| listen nedenunder kan du se, hvem der er administrator ved de enkelte enheder.

Administrator

Tif.nr.

 Kontaktoplysninger

~ Mail

Odense Universitetshospital | Charlotte Quaade 5164 43 58 Charlotte.quaade @rsyd.dk
Sygehus Lillebeelt Ole Steer 79 40 50 02 Ole.staer@rsyd.dk
Sydvestjysk Sygehus Meliha Buhic 79182044 Meliha.buhic@rsyd.dk

Berit Wolmar 79 18 34 80 Berit.wolmar@rsyd.dk
Sygehus Sgnderjylland Lars Bjarne Jensen 79 97 60 35 Lars.bjarne.jensen@rsyd.dk
Psykiatrien Kristine Toullec 20496291 Kristine.toullec@rsyd.dk
Sociale centre Anne Sofie Krogh @rum 76 63 10 52 Anne.sofie.krogh.orum@rsyd.dk
Sygehusvaskerierne Bent Michael Krogh 512373 96 Bent.michael.krogh@rsyd.dk
Medikoteknik Susanne Serop 65414321 Susanne.serop@rsyd.dk
Regionshuset Randi Lagoni 76 63 17 27 Randi.lagoni@rsyd.dk

Tina la Cour 76 63 16 64 | tic@rsyd.dk
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Hvad er en arbejdsulykke?
| Region Syddanmark definerer vi arbejdsulykker og neerved-ulykke pa falgende made:

En arbejdsulykke er en personskade (fysisk eller psykisk skade), der er forarsaget af en
heendelse eller en pavirkning, der er sket pludseligt eller indenfor 5 dage. Heendelsen eller
pavirkningen skal vaere en falge af arbejdet eller forhold, arbejdet er foregaet under.

Alle haendelser, hvor der efter skadelidtes kontakt med skadevolder, er afsat et fysisk eller psykisk
"meerke” pa skadelidte, er defineret som en arbejdsulykke og skal anmeldes f.eks. en medarbejder,
der skeerer sig i fingeren p& en skalpel. Bade arbejdsulykker med fraveer' og arbejdsulykker uden
fraveer’ skal anmeldes.

En naerved-ulykke er en haendelse eller situation, der kunne have medfart en personskade, men
som ikke gjorde det. Neerved-ulykker er kendetegnet ved, at det ofte er held, der ger, at
haendelsen eller situationen ikke bliver en ulykke f.eks. en medarbejder, der taber et stykke veerktgj
og var lige ved at blive ramt af veerktajet over teeerne eller en medarbejder, der stikker handen i
lommen pa sin kittel og opdager en kanyle.

Praksis for anmeldelse af arbejdsulykker

Alle arbejdsulykker i Region Syddanmark skal registreres og anmeldes i A-skade, som automatisk
sender anmeldelsen videre til EASY?.

Bade arbejdsulykker med fraveer og arbejdsulykker uden fraveer skal veere anmeldt indenfor 9
dage, efter at ulykken er sket.

Neerved-ulykker skal registreres og analyseres decentralt og skal ikke anmeldes til regionens
forsikringsselskab. Det er derfor vigtigt, at du fglger din enheds retningslinje om registrering af
naerved-ulykker.

! Arbejdsulykker med fravaer er ulykker hvor skadelidte har fravaer p& mindst én dag ud over den dag, hvor
ulykken skete.

% Arbejdsulykker uden fraveer er ulykker, hvor skadeslidte har mindre end én dags fraveer.

¥ EASY er Arbejdstilsynets og Arbejdsskadestyrelsens elektroniske systemet til anmeldelse af
arbejdsulykker.
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Roller i A-skade

| A-skade kan du som medlem af en arbejdsmiljggruppe have rollen som enten indberetter eller
anmelder.

Som indberetter har du rettigheder til at oprette en arbejdsulykke og registrere oplysninger om
sagen, men du har ingen rettigheder til at anmelde arbejdsulykken.

Som anmelder har du rettigheder til, at oprette, registrere og anmelde arbejdsulykken.

Det er den enkelte enhed, som beslutter, hvilke rolle du far tildelt.

Adgang til A-skade

Log pa A-skade via adressen
http://SafetyNetSSO.rsyd.net/default.aspx

Nar du logger pa adressen, kommer du
direkte ind pa A-Skade.

Du skal vaere opmaerksom pa, at du kun kan
logge pa A-skade fra din pc pa din
arbejdsplads.

| din internetbrowser kan du tilfgje adressen til
A-skade til dine favoritter, sa du hurtigt og nemt
kan fa adgang til systemet.
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Vejledning til anmeldelse af arbejdsulykker i A-skade Q@ g? é%?lmark

Sadan opretter og anmelder du en arbejdsulykke

Tryk pa ”"Opret”.

En sag er en mappe, hvor alle SAF E TY N ET

oplysninger om arbejdsulykken er by FRONTAVENUE
gemt. Sagen kan f.eks. indeholde

anmeldelsen, undersggelse af # #:skade
heendelsesforlgbet, henvisning til Sager Rapporter
handlingsplaner og bilag. ©

Nar du trykker pa "Opret”, bliver der
oprettet en sag.

w  HURTIGE HANDLINGER

Valg ”Arbejdsulykke” SAFETYNET

by FRONTAVENUE

ﬂ' A-skade

Sager Rapporter

Y  HURTIGE HANDLINGER €  NYHEDER
| Arbejdsulykke
Naer-Ved-ulykke
& | SENESTE SAGER

Nar du trykker pa "Arbejdsulykke”

kommer der en dialogboks op pa [ . |
Skaermen. Meddelelse fra webside
Du skaber nu en Arbejdsulykke sag. Er du sikker?
Ok ] ’ Annuller
Tryk pa ”"OK”.
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Registrer stamdata om skadelidte

Systemet tildeler automatisk 'Skadelidte
sagen et sagsnummer, dato for Husk at trykke pd SGG-knappen efter du har indtastet Cpr.nr.
oprettelse og navn pa personen, | CPRNR. =(i) |

som har oprettet sagen. .
Fornawvn’

Indtast cpr-nummeret pa den Efternavn™ |
skadelidte og tryk pa ”S@g” i | Anszttelsesdato* ‘

skeermbilledets hgjre side. Jobtype (DISCO)*

Cpr-nummeret pa skadelidte skal | Skadelidtes stilling™ ‘---Ingen vaerdi valgt ---
indtastes uden bindestreg.

Stamdata pa skadelidte bliver
hentet fra Silkeborg Data og
felterne bliver automatisk udfyldt.

Udfyld oplysninger om
skadelidtes stilling.

Ved hjeelp af dropdown-menuen
veelger du den stillingsbetegnelse
som passer bedst pa skadelidtes
stilling.
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Registrer oplysninger om arbejdsulykken

Udfyld oplysninger om ulykkesdato | [Ulykken
og tidspunkt. Ulykkedato® =
'T "':"5 Tidspunkt™ o
Hvis du trykkerpd =~ og -
ud for felterne "Ulykkesdata” og
"Tidspunkt” i skeermbilledets hgjre
side, kan du veelge dato og tidspunkt
ved at klikke pa den dato og tidspunkt
for, hvornar ulykken skete.

Beskriv ha=ndelsesforlab =(i)

Beskriv haendelsesforlgbet.

Det er vigtigt, at du beskriver
heendelsesforlgbet sa preecist og
detaljeret, at en udefrakommende
f.eks. forsikringsselskabet kan forsta
hele haendelsesforlgbet.

Det anbefales, at du anvender
"tryllestaven”.

Hvis du trykker % skeermbilledets
hgjre side, bliver du guidet igennem 8
trin, som kan vaere en hjeelp, nar du
skal beskrive omsteendighederne
omkring arbejdsulykken.

Ved hjeelp af dropdown-menuerne Huilken skade var ulykken &rsag til?=
V$Ig.er du den beskrivelse af Hvilken del af kroppen blev skadet?*
arbejdsulykken, som passer bedst.

Med hvilket redskab, maskine eller
byrde skete ulykken?*

Det er obligatorisk at udfylde felterne, | e e

som indgar i Arbejdstilsynets og --- Ingen vzerdi valgt ---

Arbejdsskadestyrelsens Arsagskategori>*
landsdaekkende statistikker over o8 b lken mEde <kete uivkkens®
arbejdsulykker. d NVIIKEN Made SKELe UlYKKEDN : —_— [ngen veerdi valgt -

Det kan tage lidt tid, at finde den
beskrivelse som passer bedst til

ulykken.
Beskriv ulykkesstedet. FETE—

P& hvilken matrikel og afdeling/afsnit
Beskriv hvor ulykken fandt sted f.eks. fandt ulykken sted?*
Regionshuset, HR-Personaleudvikling,
kakkenet.

Kategorisering af ulykkessted™ —- Ingen vaerdi valgt -

Ved hjeelp af dropdown-menuen
veelger du den kategori af
ulykkesstedet, som passer bedst.
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Involvering af patient eller borger

Angiv hvorvidt der har veeret en
patient eller borger involveret i
ulykken.

Angiv hvorvidt der er sket en
politianmeldelse i forbindelse med
arbejdsulykken.

Veer opmaerksom pa, at ulykken skal
veere anmeldt til politiet inden 72 timer,
hvis skadelidte skal sgge om
erstatning for tabt arbejdsfortjeneste,
svie og smerte i henhold til
Offererstatningsloven.

’Patientfburger involvering

I forbindelse med vold og trusler - vaer opmaerksom pd, at ulykken skal vaere anmeld
Offererstatningsloven.

Var der patient/borger involveret i ulykken? --- Ingen vaerdi valgt ---
Er der sket politianmeldelse | forbindelse med

arbejdsulykken?* -~ Ingen vaerdi valgt -

Vidner

Angiv hvorvidt der var vidner
tilstede, da ulykken skete og skriv
kontaktoplysninger pa vidnerne.

Indtast medarbejdernummer pa
vidnet og tryk pa "Seg” i
skeermbilledets hgjre side.

Region Syddanmark anbefaler, at
skrive kontaktoplysninger (navn og
adresse) pa vidner til ulykken af
hensyn til videre behandling.

Vidner
Husk at trykke pd S6G-knappen efter du har indtastet medarbejder nr.

War der vidner til ulykken?* --- Ingen vaerdi valgt -

Medarbejder Mr

Formavn

Vejnavn

|
|
Efternavn |
|
|

Husnr.

Postnr.
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Tryk pa ”"Gem”

hvis du vil arbejde videre med | Gem
anmeldelsen pé et senere tidspunkt. | Gem/Vis

. . | Annuller
Tryk pa "Gem/Vis”
hvis du vil afslutte anmeldelsen.
Du skal nu sende sagen videre i
systemet.
Hvis du har rollen som anmelder, Rediger
skal du gere fglgende:

EASY

Tryk pa ’EASY”

Sagen bliver nu automatisk sendt til
EASY og regionens
forsikringsselskab.

Tryk pa ”Overfer til EASY”

A-skade aendrer nu automatisk status
fra "Kladde” til "Anmeldt”.

~Sags sendt til EASY

EASY Reference:

Sags nr:

Sidst opdateret dato:

Sagens nuvaerende status:

20151030001

overfersel p3begyndt dato:

Klar til overfarsel.

Overfar til EASY

Hvis du har rollen som
indberetter, skal du gere
folgende:

Du skal eendre sagens status fra
"Kladde” til "Ny sag”.

Sagen bliver nu sendt videre til den
centrale anmelder.

Status

Afdeling

Kladde

HR.Personaleudvikling

-
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